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Morningside | Evaluations and Consulting

Preguntas Frecuentes (FAQ) de Morningside Evaluations

: ¢ Como presento una solicitud para evaluacion?
: Por favor leas instrucciones para enviar una solicitud de evaluacion.

: ¢ Como presento mis documentos para la evaluacion?
: Para una descripcion detallada de codmo presentar sus documentos para evaluacién, por favor haga

CLIC AQUI.

: ¢Como efectuo el pago la evaluacién?
: La forma mas sencilla y rapida para efectuar el pago es descargando el formulario de tarjeta de crédito

y adjuntandolo como segunda hoja de su formulario de solicitud de evaluacién. También puede pagar
via cheque o giro bancario (money order). En caso de pagar via cheque o giro bancario, Morningside
no puede procesar su caso hasta recibir el cheque o el giro bancario.

: ¢, De queé forma recibiré mi evaluacion completa?
: Recibira la evaluacién completa via correo y via fax si indica su nimero de fax a Morningside.

: ¢ Que tipo de evaluaciones ofrece Morningside?
: Morningside ofrece evaluaciones de certificados de experiencia profesional asi como credenciales

académicas del extranjero. Puede elegir desde una evaluacién académica, una evaluacion de
experiencia laboral, 0 una carta de opinidn de un experto.

: ¢ Como sabré si Morningside ha recibido los documentos que presenté para la evaluacion?
: Un miembro de Morningside se contactara con usted via correo o fax.

: ¢El evaluador me puede llamar para comunicarme si el caso enviado estéa completo?
: Debido al volumen de solicitudes de evaluacion que recibe Morningside, no es posible Ilamar a los

clientes e informarles si su evaluacion esta completa o si se encuentra lista para ser enviada.

: ¢ Aceptan fotocopias o faxes?
: Morningside aceptara fotocopias de alta resolucion ya sea via correo o fax. Para las instrucciones sobre

coémo presentar sus documentos, por favor haga CLIC AQUI.

: ¢ Obtendré la equivalencia académica que busco?
: Morningside trabajara con usted para obtener la equivalencia académica adecuada. Contamos con

profesores y evaluadores que han trabajado en la evaluacion de credenciales extranjeras por muchos
afios. Adicionalmente, los evaluadores de Morningside cuentan con diversas bases de datos, bibliotecas
de referencia, y fuentes confiables de informacion exacta y actual en lo referente a instituciones
académicas extranjeras especificas, asi como programas de grado especificos. Si luego de un
exhaustivo estudio y consideracion, Morningside no es capaz de emitir la equivalencia deseada, un
miembro del equipo de evaluaciones lo contactara y analizaran las opciones alternativas para la
evaluacion.

¢ Cuanto tiempo me tomara recibir mi evaluacion de credenciales?
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El tiempo de entrega dependera del tipo de evaluacion que recibe. Cualquier evaluacion académica, asi
como las diversas evaluaciones de experiencia profesional pueden completarse tan pronto como llegue
la documentacidn pertinente. Las cartas de opinidn de un experto toman aproximadamente cinco dias
utiles desde la fecha de aprobacion y pueden completarse el mismo dia.

: ¢ Qué documentos necesito presentar para la evaluacion?
: Para una evaluacion académica, debera presentar todos los documentos de estudios que desee incluir en

la evaluacién. Los documentos incluyen diplomas, certificados de calificaciones o certificados de
estudios, certificados, y cualquier otro documento que usted crea necesario para completar la
evaluacion. Si desea que su equivalencia se emita como un doctorado (Ph. D.), por favor presente el
titulo de su tesis o disertacion, ademas de cualquier otro diploma.

Para una evaluacion de experiencia profesional, por favor presente los documentos de estudios que
desee incluir en la evaluacion junto con un curriculum vitae detallado y cualquier carta de trabajo que
tenga.

: ¢ Cudl es el precio de la evaluacion?
: El precio de la evaluacion dependera del tipo de evaluacién y del tipo de servicio que reciba. Los

precios se encuentran en la Lista de precios.

: 1 ¢Como efectlo el pago de la evaluaciéon?
: La forma mas sencilla y rapida para pagar por la evaluacion es descargar el formulario de tarjeta de

crédito haciendo CLIC AQUI y adjuntarlo como segunda hoja de su formulario de solicitud de
evaluacion. También puede pagar via cheque o giro bancario. En caso de que pague via cheque o giro
bancario, Morningside no procesara su caso hasta recibirlos.

: ¢ Que pasa si mis documentos no se encuentren en inglés?
: Si sus documentos no se encuentran en inglés, podemos trabajar en su evaluacion sin requerir una

traduccion. En caso de no poder ofrecerle una evaluacion sin traducir los documentos presentados, un
miembro del equipo de evaluacidn se contactara con usted. y le indicara que proporcione una
traduccion certificada para el(los) documento(s) o que elija los servicios de traduccion de Morningside
a un precio comodo, que serd adicionado al precio de la evaluacion.

: ¢ Cuanto sera el precio por traducir mis documentos al inglés?
: El precio de la traduccion dependera del tipo, la extension y el idioma de los documentos presentados,

asi como del tiempo de entrega solicitado. Para obtener los precios de Morningside para las
traducciones, por favor haga CLIC AQUI.

: ¢ Qué pasa si necesito realizar un cambio en mi evaluacion?
: La manera mas rapida de hacer un cambio es enviar un fax de su pedido de modificacion indicando el

namero del caso en la primera pagina, asi como una copia de la evaluacion indicando mediante un
circulo lo que necesite modificar. Es importante incluir informacion de contacto (direccion, nimero de
teléfono, nimero de fax de ser necesario) en caso de que su pedido de modificacion no pueda ser
procesado.

: ¢ Qué puedo hacer si necesito otra copia de mi evaluacion?
: Para recibir una atencion inmediata sobre este asunto, por favor envie un fax a la oficina de

Morningside Evaluations al 212-904-1025. Para agilizar el proceso, por favor incluya su direccion,
fecha de la evaluacion original y numero de teléfono. Asimismo, debe adjuntar el formulario
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completado de la tarjeta de crédito. El cargo por la reimpresion de la evaluacion completa es de $30
(incluyendo un cargo de $5 por procesamiento de la tarjeta de crédito).

P: ¢En qué se diferencia Morningside Evaluations de otras compariias de evaluacion?

A: Morningside se distingue de otras compafiias de evaluacion por trabajar con profesores en cada caso
que cuenta con el sello de aprobacién de Morningside. Para que una evaluacién de Morningside sea
valida y aceptada, esta deber ser firmada por un profesor que trabaje como integrante del personal de
Morningside. Morningside también se diferencia por sus precios competitivos y su tiempo de entrega
para cada evaluacion elaborada.




